
¡Hola!
CORPORACIÓN JUEGO Y NIÑEZ

A  continuación,  presentamos  nuestra 
cotización para el servicio de Alquiler de 
Tecnología.
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CT-1243

Bogotá D.C, 25 De Marzo de 
2025
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Nuestro enfoque se centra en brindar un servicio 
personalizado pensado en impulsar el desarrollo 
tecnológico en las empresas.

Contamos con soluciones tanto de hardware como 
software, que nos permiten mejorar la productividad y 
optimizar los costos fijos asociados con la gestión 
tecnológica de las compañías.



Deducible de Renta

El 100% del pago mensual es 
deducible de renta.

Elimina inversiones Capex

Podrás adquirir equipos nuevos sin 
hacer grandes inversiones de capital.
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Beneficios de nuestro servicio
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Modelo de inversión completo

Incluye   mantenimientos   preventivos   y 
correctivos  entrega  y  logística  de  equipos, 
además de soporte técnico y mesa de ayuda.
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Nuestro servicio permite a las empresas utilizar 
equipos  como  portátiles,  All-in-One,  work 
stations, equipos de escritorio, celulares, tablets y 
más, durante un plazo definido. Facilitando el 
proceso de renovación tecnológica, asegurando 
que  las  empresas  siempre  cuenten  con  los 
equipos más actuales y eficientes.

Puedes asegurar tus equipos con 
nuestro servicio especializado.

Soporte y mantenimiento.
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Desde 1997 ofrecemos un 
servicio integral de Renting, 
proporcionando una 
alternativa eficiente para el 
control de costos operativos 
de nuestros clientes.

En  Colombia,  hemos  logrado 
colocaciones  cercanas  a  los 
US$300 millones y actualmente 
contamos con + 500 clientes y 
más de 800 operaciones.
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Oferta Económica

Equipos nuevos

Tarifa 12 meses

Tarifa 24 meses



● Alistamiento y Configuración: Todos los equipos 
incluyen   los   requerimientos   básicos   de 
configuración.  (Ejemplo:  Windows  Pro).  Si  se 
necesitan licencias de Office, aplicaciones adicionales 
o algún software especial, estos tendrán un costo 
adicional.

● Instalación de Equipos en Sitio: Realizaremos la 
entrega  de  los  equipos  en  las  instalaciones del 
cliente en la ciudad de Bogotá. Para otras ciudades, 
los costos de envío y retiro de los equipos estarán a 
cargo del cliente. En caso de requerir instalaciones a 
la  medida  lo  acordaremos  previamente  con  el 
cliente.
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Condiciones
¿Qué incluye nuestro servicio de
alquiler de equipos?



• Soporte  Técnico:  Durante  la  vigencia  del  Alquiler  de  los  Equipos,  nos 
comprometemos a reemplazar las partes que así lo requieran, o el equipo 
completo en caso de que sea necesario, previo diagnostico por parte de nuestro 
equipo técnico. Todo esto sin ningún costo adicional, si el daño no es causado por 
el mal uso. En caso de solicitud por parte del cliente, brindaremos soporte 
telefónico y/o remoto en un máximo de cinco (5) horas hábiles. Si las anomalías 
persisten y no se resuelven a través del soporte inicial dentro de seis (6) horas 
hábiles desde el reporte del incidente, agendaremos soporte presencial en las 
instalaciones del cliente con nuestro personal especializado.

• Mantenimiento Preventivo: Realizaremos el Mantenimiento Preventivo 1 vez al 
año, el cual comprende optimización del equipo y puesta a punto para su 
operación.
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• Gestión de Garantía: En caso de requerirse una 
garantía,  gestionaremos  el  trámite  con  los 
fabricantes. Si es necesario, cambiaremos el equipo 
del cliente, sujeto a la disponibilidad y el inventario 
que tengamos. Nosotros nos encargamos de todo 
el proceso de garantía con los fabricantes.

• Tarifa: La tarifa del Alquiler de computadores es fija, 
en pesos y antes de IVA. Solo variará si requiere de 
alguna  configuración  diferente  o  servicios 
adicionales a la inicialmente ofrecida.

• Responsabilidad del Cliente: Es responsabilidad de su 
empresa el buen manejo de los equipos. En caso de 
daños durante el periodo de alquiler, los costos de 
reparación deberán ser asumidos por ustedes. Si se 
presentan pérdidas parciales o totales por robo, hurto o 
daño,  estos  deberán  ser  pagados  directamente  a 
nosotros,  sin  condicionarnos  al  resultado  de 
reclamaciones a compañías aseguradoras. El valor a 
cobrar será el de reposición a nuevo por un equipo con 
características iguales al afectado.

• Cuidados: Los equipos no deben ser destapados y 
deben conectarse a instalaciones eléctricas que 
cumplan con las especificaciones del fabricante. El 
software instalado por ustedes es de su exclusiva 
responsabilidad,  al  igual  que  la  información 
contenida en los equipos alquilados. Por lo tanto, 
deberán tomar las precauciones necesarias para su 
cuidado. Al momento de retirar o devolver los 
equipos, deberán asegurarse de borrar toda la 
información contenida en ellos.



● Renovación  mensual:  Puedes  renovar  el  contrato 

mensualmente durante el tiempo que desees mantener 

los equipos.

● Devolución de equipos: A la terminación del plazo de 
alquiler estipulado en nuestro contrato, también tienes 
opción de devolver los equipos a Rentek
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Condiciones
¿Qué pasa al finalizar nuestro
contrato?
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• Tiempo  mínimo:  El  tiempo 
mínimo de alquiler será de 3 
meses.

• Tiempo de entrega: De mutuo 
acuerdo por Rentek y el cliente.

• Forma  de  pago:  El  primer 
pago se deberá realizar dentro 
de los cinco (5) días calendario 
siguientes  a  la  fecha  de 
entrega de los equipos.

*La validez de esta propuesta es de 8 días a partir de la fecha del presente documento y está sujeta
a la aprobación del Comité de Riesgo y a las condiciones que este determine.
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¡Gracias!

Karen Mendivelso
KAM

Karen.mendivelso@rentek.com.co

3125624555

www.rentek.com.co 

Calle 76 #11-35. Piso 9

@Rentek_col

mailto:Karen.mendivelso@rentek.com.co
http://www.rentek.com.co/
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